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Este un fapt bine cunoscut ca procesul de invatamant se realizeaza prin si pentru comunicare,
fiind, in ultima instanta, un act de comunicare.

Comunicarea, la randul sau, contine prin ea insasi potential educativ: transmitere de cu-
nostinte, formarea gandirii si facilitarea operatiilor intelectuale, autoreglarea activitatii intelectuale,
transmitereca codurilor caracteristice fiecarei stiinte, etc., intre comunicare si educatie existand un
raport de interdependenta.

Comunicarea, atat cea didactica cat si cea de la nivelul societatii, rimane o problema deschisa
pentru cercetare in privinta posibilitatile de realizare a unei comunicari integrale, o comunicare in
care pierderea de informatii sa fie minima, ob{inandu-se o satisfactie pentru ambii interlocultori, si
in care ceea ce se recepteaza sa coincida intr-o masurd semnificativa cu input-ul de la capatul emite-
re.

Se pot mentiona si unele contradictii posibile intre educatie si comunicare, cum ar fi impactul
educativ al mass-media existente in societatea moderna, cat si a altor mijloace cu actiune educativa,
material bibliografic, prelegerea tinuta de cadrul didactic, dar care se manifesta cu precadere intr-0
singura directie, capatand aspect de ,,caracter impus ,,s1 ,,receptare pasiva”.

In plus, informatia obtinuta prin aceste mijloace si in special, prin mass-media, poate acuza o
lipsa de coerenta, o anumita standardizare sau stereotipie, anuland particularitatile individuale si de
grup si limitand aspectele formative ale individului.

In aceste conditii de ,,bombardament informational” instruirea scolara capati valente si res-
ponsabilitati suplimentare, printre care aceea de a-i invata pe educati de a integra /structura si anali-
za informatia, dezvoltindu-le capacitatea de a transforma un mesaj in semnificatie. In acest scop,
instruirea scolard are la indemana un instrument fundamental, limbajul, dar comunicarea presupune
mai mult de atét.

Limbajul didactic are caracteristici proprii. Utilizeaza limbajul obisnuit, vocabularul, structuri-
le gramaticale, modul uzual de expunere pentru ca va recurge la notiunile de transmis cu ajutorul
acestora.

Daca se are in vedere ca cele mai multe dintre notiuni au multiple semnificatii, atunci vom re-
cunoaste o relativa indeterminare a limbajului didactic. Aceasta relativa libertate poate fi inteleasa
in sensul ei pozitiv, favorizand gandirea si formularea exprimadrii potrivite, dar poate deveni §i ob-
stacol cand se transmit cunostinte noi.

In comunicarea didacticd trebuie sa fim precisi si expresivi, in acelasi timp, prin claritate si
concizie facilitdnd atat transferul cat si infelegerea mesajului transmis; informatiile transmise trebu-
ie adaptate scopului, obiectivelor didactice si nivelului intelectual al copiilor.

In comunicarea didactica, prezentarea si exprimarea cunostintelor imbraca forme diferentiate,
in functie de auditoriul caruia ii sunt destinate, de aceea se poate spune ca limbajul didactic are un
destinatar precis definit, variabil dupa nivelul, interesul, formele de utilizare viitoare a celor comu-
nicate.

Centrarea pe obiective a elevului, a cadrului didactic si mediului de Invatare prezinta invatarea
invatarii, altfel spus, comunicarea didactica este una evaluativa si autoevaluativa atat pentru cadrul
didactic cat si pentru elev.

Consacrata fiind invatarii de a invata, actiunea didactica urmareste capacitatea de a pune in re-
latie informatii anterioare cu cele noi; evaluarea in raport cu noile achizitii; mobilizarea unitarad a
cunostintelor spre crearea nevoii de cercetare si a altora; incorporarea reprezentarilor intre cele ofe-
rite de viata sociala, stiintifica si culturala.

Determinanta ramane caracteristica formativa a comunicarii didactice, profesorul exercitandu-
si influenta simultan asupra continuturilor si a elevului.

In acest context se evidentiaza raportul dintre limbajele verbal, paraverbal si nonverbal utiliza-
te de cadrele didactice in corelatie cu obiectivele didactice si cu partenerii elevi. Stilul acestuia



defineste predominanta verbal-nonverbal prin atitudinile personale care demonstreaza ceea ce cre-
de, dar si ceea ce asteapta de la elevi, ceea ce respinge si ceea ce acceptd in dialogul educational.

Nonverbalul si paraverbalul exprima atitudini si formeaza comportamente, sugereaza reactii

Unele cadre didactice considera ca prin abuz verbal tin sub control clasa. Un mesaj este mai
credibil si suportd o intelegere mai profunda atunci cand, in transmiterea lui suportul verbal si non-
verbal se Tmbinad eficient.

Aria nonverbalului adauga optiuni pe zi ce trece. Unii autori extind aceasta arie la toate lucru-
rile care ne reprezintd. Cate poti spune despre un om numai privindu-l din perspectiva modului n
care isi alege Tmbracamintea pe care o considera potrivita cu statutul sau. Sau aranjarea mobilierului
in asa fel Incat sa Incurajeze interactiunea de grup.

Din pacate, aranjarea bancilor in clase — sociofugala- favorizeaza comunicarea in directia pro-
fesorului, si nu intre elevi.

Prin intermediul comunicarii didactice cadrele didactice si elevii pot sd se conformeze norme-
lor scolare sau pot sa-si pastreze independenta; pot sa cedeze presiunilor sociale, cerintelor educati-
ve, sa le accepte si sa se supuna acestora.

Fiind un proces atat de complex, comunicarea didactica cunoaste mai multe abordari si mai
multe definitii. In literatura de specialitate nu existi un consens asupra conceptului de comunicare
didactica, astfel cd se mai utilizeaza si cel de comunicare educationald sau pedagogica, care mijlo-
cesc fenomenul educational in ansamblul sau, indiferent de continuturile, nivelurile, formele sau
partenerii implicati. Fatd de acestea, comunicarea didactica apare ca forma particulara obligatorie n
vehicularea unor continuturi determinate specifice unui act de Invatare sistematica asistata.

Din perspectiva educatiei formale comunicarea didactica constituie baza procesului de predare
si asimilare a cunostintelor in cadrul instututionalizat al scolii si intre parteneri cu statusuri determi-
nate: cadrele didactice ca principali agenti educationali si cele ale elevilor, in subordonarea nemijlo-
cita fata de conducerea unei asemenea institutii.

Comunicarea didactica nu este numai o activitate ce pune in relatie cadrul didactic si elevul
pentru realizarea unor obiective comune, este si un proces psihosocial de influentare prin limbaje
specifice a atitudinilor, comportamentelor, convingerilor, a comportamentelor, a componentelor
motivational-afective si volitive.

De aceea, a comunica eficient si expresiv cu ceilalti si cu sine presupune:

Sa informezi inteligibil si sa facilitezi intelegerea mesajului transmis;

Sa dezvolti gandirea, afectivitatea, motivatia, vointa si personalitatea elevilor;

Sa sesizezi si sd constientizezi reactiile, atitudinile si manifestarile comportamentale ale celor
Cu care comunici;

Sa convingi pe cei cu care comunici.

Orice cadru didactic trebuie sa fie constient de responsabilitatea fatd de cuvantul rostit intr-0
societate 1n care totul se petrece sub semnul rapiditatii, in care greselile de exprimare sunt conside-
rate fara importanta si in care nimeni nu rdspunde pentru ce a spus, in care nimeni nu asteaptd ras-
puns la interventia sa intr-o conversatie.



